《企业伦理与社会责任》课程教学大纲
一、课程基本信息
	英文名称
	Business Ethics and Social Responsibility
	课程代码
	ELBU2038

	课程性质
	专业选修课程
	授课对象
	本科生

	学   分
	2
	学   时
	36

	主讲教师
	王倩雯
	修订日期
	2023.8

	指定教材
	《企业伦理与社会责任》高勇强著，2021版，清华大学出版社


二、课程目标
（一）总体目标：
本课程是经济和管理类专业的专业选修课程之一。本课程主要包括企业伦理与社会责任的概念界定、必要性分析、评判标准分析、现状分析、现存问题的原因追溯和对策建议等主要内容，可为管理学院或商学院本科生和研究生提供更为完善的企业伦理与社会责任知识体系。本课程突出理论与案例结合、经典理论与最新学术成果结合，通过课堂讲解和案例教学。本课程将使学生从理论与实证结果讨论企业需要遵守伦理和社会责任的必要性，并最终回归于实践当中。旨在让学生在从工业社会向信息社会转型以及逆全球化热潮背景下关注企业伦理与社会责任相关议题，提升自身社会责任感并树立可持续发展观。

（二）课程目标：
课程目标1：了解什么是企业伦理以及企业为什么要讲伦理道德和社会责任
1. 1了解有关企业伦理的基本概念，回答什么是企业伦理的问题
1. 2 解释企业伦理的缘由，回答企业为什么要讲伦理道德和社会责任
课程目标2：通过课程教学与实践，了解现实中企业伦理和责任问题主要体现在哪些方面以及产生的原因是什么
2. 1 了解伦理哲学，回答企业哪些行为是合乎伦理道德和社会责任的
2. 2 了解当前我国企业存在的主要伦理问题和现状，并进行原因分析
课程目标3：通过学习了解如何促进企业伦理与社会责任
3.1 探讨推进企业伦理建设的方法
3.2 探讨提升企业社会责任的方法

（三）课程目标与毕业要求、课程内容的对应关系
表1：课程目标与课程内容、毕业要求的对应关系表
	课程目标
	课程子目标
	对应课程内容
	对应毕业要求

	课程目标1
	1.1
	企业伦理的基本概念
	了解有关企业伦理的基本概念
回答什么是企业伦理的问题

	
	1.2
	企业伦理的缘由
	回答企业为什么要讲伦理道德和社会责任

	课程目标2
	2.1
	企业哪些行为合乎伦理道德和社会责任
	企业哪些行为符合伦理道德和社会责任，哪些行为不符合

	
	2.2
	我国企业存在的主要伦理问题和现状
	我国企业目标存在的非伦理行为
企业出现非伦理行为的原因分析

	课程目标3
	3.1
	推进企业伦理建设的方法
	了解如何推进企业伦理建设

	
	3.2
	提升企业社会责任的方法
	了解如何提高企业的社会责任水平


三、教学内容
第一章 企业伦理概论
1.教学目标：（1）了解企业伦理的历史发展；（2）认识企业伦理与道德和法律之间的关系；（3）了解企业伦理的类型和层次。
2.教学重难点：（1）企业伦理与道德和法律的区别于关系；（2）企业伦理的类型与层次；（3）企业伦理与社会责任之间的关系。
3.教学内容：（1）企业伦理的提出；（2）伦理、道德与法律；（3）企业伦理与社会责任；（4）企业公民与企业社会责任；（5）企业伦理类型；（6）企业伦理的层次。
4.教学方法：讲授、讨论、比较、案例分析。
5.教学评价：思考企业伦理对于企业可持续发展的必要性。

第二章 企业伦理的理由
1. 教学目标：（1）企业“不需要”和需要伦理的理由；（2）了解目前关于企业伦理的实证研究证据。
2. 教学重难点：（1）企业为什么需要遵循伦理原则；（2）企业伦理的实证证据有哪些。
3. 教学内容：（1）企业“不需要”伦理的理由；（2）企业需要伦理的理由；（3）企业伦理的价值：实证证据。
4. 教学方法：讲授、讨论、比较、案例分析。
5. 教学评价：思考企业需要和不需要伦理行为的后果。

第三章 伦理哲学
1. 教学目标：（1）正确理解伦理利己主义、情感主义、功利主义；（2）理解正义论、美德伦理、儒家伦理；（3）全面掌握企业伦理框架。
2. 教学重难点：（1）区别伦理利己主义和功利主义；（2）正义论和美德伦理的关系；（3）了解企业伦理的框架。
3. 教学内容：（1）伦理利己主义；（2）情感主义；（3）功利主义；（4）正义论；（5）美德伦理；（6）儒家伦理；（7）企业伦理框架。
4. 教学方法：讲授、讨论、比较、案例分析。
5. 教学评价：理解企业伦理的各种哲学理论。

第四章 消费市场中的企业伦理
1. 教学目标：（1）了解消费者权利有哪些；（2）了解哪些属于虚假广告与宣传；（3）了解信息骚扰与消费者隐私的具体表现。
2. 教学重难点：（1）消费市场企业伦理的特殊性；（2）限制性消费与一般性消费的区别。
3. 教学内容：（1）消费者权利概述；（2）产品质量与安全；（3）虚假广告与宣传；（4）价格歧视与欺诈；（5）限制性消费；（6）信息骚扰与消费者隐私。
4. 教学方法：讲授、讨论、比较、案例分析。
5. 教学评价：如何推动消费市场中的企业伦理行为。

第五章 内部管理中的企业伦理
1. 教学目标：（1）了解内部管理的企业伦理行为；（2）了解了解内部管理的非伦理行为；（3）了解员工合法权利有哪些。
2. 教学重难点：（1）工作场所安全与劳动报酬问题；（2）比较资源基础理论和资源配置理论差异；（3）员工合理维权的相关法律法规。
3. 教学内容：（1）员工权利概述；（2）就业歧视；（3）工作场所安全；（4）劳动报酬问题；（5）休息权问题。
4. 教学方法：讲授、讨论、比较、案例分析。
5. 教学评价：了解内部管理中的企业伦理和非伦理行为。

第六章 投资关系中的企业伦理
1. 教学目标：（1）了解投资关系中的具体权利；（2）了解投资关系中的非企业伦理行为；（3）掌握违规担保和关联交易的定义。
2. 教学重难点：（1）投资关系中企业伦理的重要性；（2）投资者权利的具体分类；（3）投资关系中企业非伦理行为。
3. 教学内容：（1）投资者权利概述；（2）财务欺诈；（3）虚假陈述；（4）违规担保；（5）关联交易；（6）虚假承诺；（7）其他行为。
4. 教学方法：讲授、讨论、比较、案例分析。
5. 教学评价：了解投资关系中的企业伦理和非伦理行为。

第七章 市场竞争中的企业伦理
1. 教学目标：（1）市场竞争中企业伦理的重要性；（2）了解市场竞争中的非企业伦理行为；（3）了解市场垄断的不同类型。
2. 教学重难点：（1）了解竞争中的企业权利有哪些；（2）商业贿赂和商业诽谤；（3）市场竞争中非企业伦理行为。
3. 教学内容：（1）竞争中的企业权利；（2）市场垄断；（3）商业贿赂；（4）商业诽谤；（5）商业秘密。
4. 教学方法：讲授、讨论、比较、案例分析。
5. 教学评价：了解市场竞争中的企业伦理和非伦理行为。

第八章 环境视角的企业伦理
1. 教学目标：（1）了解环境视角企业伦理的重要性；（2）了解目前的污水排放和大气污染问题；（3）了解工业噪声和固废处理问题。
2. 教学重难点：（1）了解企业环境责任是什么；（2）如何处理工业污染等问题。
3. 教学内容：（1）企业环境责任概述；（2）污水排放问题；（3）大气污染问题；（4）工业噪声问题；（5）固废处理问题。
4. 教学方法：讲授、讨论、比较、案例分析。
5. 教学评价：了解环境视角的企业伦理和非伦理行为。

第九章 企业伦理问题的根源
1. 教学目标：（1）掌握企业伦理问题的相关理论视角；（2）了解企业伦理问题的制度、社会、组织、个体原因；（3）减少企业伦理问题的一些措施。
2. 教学重难点：（1）理论视角解释企业伦理问题；（2）企业伦理问题的制度、社会、组织、个体原因等的交互效应。
3. 教学内容：（1）企业伦理问题的理论解释；（2）企业伦理问题的制度原因；（3）企业伦理问题的社会原因；（4）企业伦理问题的组织因素；（5）企业伦理问题的个体因素。
4. 教学方法：讲授、讨论、比较、案例分析。
5. 教学评价：熟悉企业伦理问题产生的多种原因。

第十章 促进企业伦理与社会责任
1. 教学目标：（1）从法制和社会层面提升企业伦理与社会责任；（2）从行业和自身层面提升企业伦理与社会责任。
2. 教学重难点：（1）法制和社会层面对企业伦理和社会责任提升效应的区别；（2）行业层面和内部对企业伦理和社会责任提升效应的区别。
3. 教学内容：（1）完善法制建设；（2）优化企业伦理的社会环境；（3）倡导行业自律；（4）强化企业伦理建设。
4. 教学方法：讲授、讨论、比较、案例分析。
5. 教学评价：同时了解提升企业伦理与社会责任的其它措施。

四、学时分配
表2：各章节的具体内容和学时分配表
	章节
	章节内容
	学时分配

	第一章
	企业伦理概论
	4

	第二章
	企业伦理的理由
	2

	第三章
	伦理哲学
	4

	第四章
	消费市场中的企业伦理
	4

	第五章
	内部管理中的企业伦理
	4

	第六章
	投资关系中的企业伦理
	4

	第七章
	市场竞争中的企业伦理
	4

	第八章
	环境视角的企业伦理
	4

	第九章
	企业伦理问题的根源
	4

	第十章
	促进企业伦理与社会责任
	2


五、教学进度
表3：教学进度表
	周次
	日期
	章节名称
	内容提要
	授课时数
	作业及要求
	备注

	1-2
	
	企业伦理概论
	企业伦理的提出
伦理、道德与法律企业伦理与社会责任
企业公民与企业社会责任
企业伦理类型
企业伦理的层次
	4
	阅读有关案例并讨论
	

	3
	
	企业伦理的理由
	企业“不需要”伦理的理由
企业需要伦理的理由
企业伦理的价值：实证证据
	2
	阅读有关案例并讨论
	

	4-5
	
	伦理哲学
	伦理利己主义
功利主义
正义论
美德伦理
儒家伦理
企业伦理框架
	4
	阅读有关案例并讨论
	

	6-11
	
	消费市场、内部管理、投资关系中的企业伦理
	消费市场中的企业伦理
内部管理中的企业伦理
投资关系中的企业伦理
	12
	阅读有关案例并讨论
	

	9-12
	
	市场竞争和
环境视角下的企业伦理
	市场竞争中的企业伦理
环境视角的企业伦理
	8
	阅读有关案例并讨论
	

	15-17
	
	企业伦理问题的根源及推动因素
	企业伦理问题的根源
促进企业伦理与社会责任
	6
	阅读有关案例并讨论
	


六、教材及参考书目
1．《企业伦理与社会责任》高勇强著，2021版，清华大学出版社；
2. （辅助）企业伦理与社会责任（第二版），黄少英等著，2019版，东北财经大学出版社。
七、教学方法 
1. 讲授法：理论讲授，主要教学方法，贯穿教学全过程。
2. 讨论法：对本门课程的主要内容，采用问题形式，在师生和学生之间展开讨论。
3. 比较法：通过比较不同研究方式、研究方法等，深化学生对相关知识点的认识。
4. 举例法：通过举例，强化学生对相关知识点的认识。
5. 案例分析法：通过案例解读、案例问题回答，提高学生理论知识运用能力。

      八、考核方式及评定方法
（一）课程考核与课程目标的对应关系
表4：课程考核与课程目标的对应关系表
	课程目标
	考核要点
	考核方式

	课程目标1
	了解什么是企业伦理以及企业为什么要讲伦理道德和社会责任
	1.课堂交流
2.课后作业
3.期末论文

	课程目标2
	通过课程教学与实践，了解现实中企业伦理和责任问题主要体现在哪些方面以及产生的原因是什么
	1.课堂交流
2.课后作业
3.期末论文

	课程目标3
	通过学习了解如何促进企业伦理与社会责任
	1.课堂交流
2.课后作业
3.期末论文


（二）评定方法 
1．评定方法
平时成绩（含考勤、课堂表现与作业）20%；期末论文80%。

2．课程目标的考核占比与达成度分析 
表5：课程目标的考核占比与达成度分析表
	       考核占比
课程目标
	平时
	期中
	期末
	总评达成度

	课程目标1
	20
	0
	80
	总评达成度={0.2ｘ平时分目标成绩 +0.8ｘ期末分目标成绩}/分目标总分

	课程目标2
	20
	0
	80
	

	课程目标3
	20
	0
	80
	


（三）评分标准 （小四号黑体）
	课程
目标
	评分标准

	
	90-100
	80-89
	70-79
	60-69
	＜60

	
	优
	良
	中
	合格
	不合格

	
	A
	B
	C
	D
	F

	课程
目标1
	非常全面、准确地掌握知识和技能
	比较全面、准确地掌握知识和技能
	较为准确掌握知识和技能，但不够全面
	基本正确掌握知识和技能
	不能正确掌握知识和技能

	课程
目标2
	非常全面、准确地掌握知识和技能
	比较全面、准确地掌握知识和技能
	较为准确掌握知识和技能，但不够全面
	基本正确掌握知识和技能
	不能正确掌握知识和技能

	课程
目标3
	非常全面、准确地掌握知识和技能
	比较全面、准确地掌握知识和技能
	较为准确掌握知识和技能，但不够全面
	基本正确掌握知识和技能
	不能正确掌握知识和技能



