《电子税收模拟实训》课程教学大纲
一、课程基本信息
	英文名称
	E-Tax Simulation Practice
	课程代码
	ELBU2027

	课程性质
	跨专业选修课程
	授课对象
	电子商务、财务专业

	学   分
	2.0
	学   时
	36

	主讲教师
	于音
	修订日期
	2023.8

	指定教材
	自编讲义


二、课程目标
（一）总体目标：
能够进行日常的涉税业务处理，关键能力要求能够熟练、准确、及时地完成各项税种的纳税申报工作，方法得当，并且具有较强的沟通能力，以保证在完成各项工作任务时，顺利与税务机关、银行等机构的行进交流；另外，养成高尚的职业素质，以国家税法等相关法律制度为原则，不泄露各方的商业秘密，保证企业经营的正常进行。
（二）课程目标：
通过理论知识的学习和方针案例的训练，学生可以独立办理税务登记，包括开业税务登记、变更税务登记、注销税务登记、增值税一般纳税人认定、税种认定；独立领购、填开和使用发票；独立完成不同税种的纳税申报工作，包括日常的账务处理以及按照流程办理纳税申报事宜等。
课程目标1：独立办理税务登记
1．1 开业税务登记、变更税务登记、注销税务登记
1．2 增值税一般纳税人认定、税种认定
课程目标2：独立领购、填开和使用发票
课程目标3：独立完成不同税种的纳税申报工作
3．1 了解纳税检查的要求和法律责任
3. 2 按照流程办理纳税申报事宜


（三）课程目标与毕业要求、课程内容的对应关系
表1：课程目标与课程内容、毕业要求的对应关系表 
	课程目标
	课程子目标
	对应课程内容
	对应毕业要求

	课程目标1
	1.1
	税务开业登记、变更登记、注销登记和其他税务登记
	独立办理税务登记

	
	1.2
	增值税一般纳税人和税种的认定要求、认定程序、认定后的管理
	增值税一般纳税人认定、税种认定

	课程目标2
	
	通过上机实践学习，使学生了解系统的组成包括通用设备、专用设备和应用软件，能够独立领购、填开和使用发票
	值税防伪税控开票系统操作

	课程目标3
	3.1
	纳税检查的概念、意义、内容、要求、方法、形式和步骤；纳税检查的法律责任
	了解征、纳双方的权利与义务，了解违法主体因其违法行为所应承担的法律后果

	
	3.2
	纳税申报方式、流程、延期申报和零申报、纳税申报系统操作流程
	熟悉企业常用的几种纳税申报方式，掌握纳税申报系统的操作流程。 


三、教学内容
第一章 税收基础知识 
1.教学目标：通过本章的理论讲授学习，使学生了解税法概述、税法构成的基本要素、税收基本知识；掌握税法的分类、税收法律关系的内容、税收的分类、税收的特征；重点掌握税法的构成要素。
2.教学重难点：税法构成的基本要素、税收法律关系基本内容、税收的分类。
3.教学内容：
第1节 税法概述
1、 税法的分类
2、 税收法律关系
第2节 税收概述
1、 税收的概念
2、 税收特征
3、 税收的分类
第三节  税收构成的基本要素
4.教学方法 ：讲授
5.教学评价：讲解纳税义务人时，要给学员区分纳税义务人、负税人及扣缴义务人之间的差异。讲解税率时，要讲清楚速算扣除数的确定方法。教学中建议采用案例教学法进行讲授。

第二章 税务登记
1.教学目标：通过本章的理论讲授学习，使学生了解办理税务登记、变更、注销等税务登记的程序、要点，特别是办理临时税务登记、变更税务登记、外出经营税务登记等问题。各地服务单位要注意结合当地的实际情况，可以二次开发适用当地更细化的办税程序。
2.教学重难点：变更税务登记、临时税务登记、外出经营税务登记管理、税务登记证件的管理规定。
3.教学内容：
第1节 开业登记
1、 开业税务登记的范围
2、 税务登记的时限要求
3、 办理开业税务登记的程序
4、 税务登记证件的管理规程
5、 税务登记证的主要内容
6、 税务登记证的使用
第二节  变更登记
第三节  注销税务登记
第四节  其他税务登记
4.教学方法 ：讲授
5.教学评价：对税务登记的管理，要注意重点讲授各种税务登记的办理时限、需要办理的情形，特别是临时税务登记、变更登记等，外出经营《外管证》的开具、管理、缴销等。对于注销税务登记、遗失补办等内容，因适用面较窄，简单讲授即可。在讲解过程中，要注意穿插案例，引起学生的共鸣。

第三章 纳税人资格和税种认定登记
1.教学目标：通过本章的理论讲授学习，使学员了解我国现行税法体系中的各税、税种认定登记及增值税一般纳税人资格认定程序，能够识别各行各业经济行为所适用的税种，并能简单的计算出相应税额。
2.教学重难点：增值税、消费税、营业税、个人所得税等税、税种认定登记程序
3.教学内容：
第一节  税种概述
第二节  税种认定登记
第三节  增值税一般纳税人资格认定
1、 增值税一般纳税人的认定要求
2、 增值税一般纳税人的认定程序
3、 增值税一般纳税人的认定后的管理
4.教学方法 ：讲授
5.教学评价：讲解税种知识时，建议重点讲授增值税。讲解增值税一般纳税人可结合税种介绍中的增值税进行。注意除国家税务总局另有规定外，纳税人一经认定为一般纳税人后，不得转为小规模纳税人。

第四章 纳税申报
1.教学目标：通过本章的学习，使学员熟悉企业常用的几种纳税申报方式，掌握纳税申报系统的操作流程。
2.教学重难点：纳税申报方式、纳税申报流程
3.教学内容：
第一节  纳税申报方式
第二节  正常纳税申报流程
第三节  延期申报和零申报
第四节  纳税申报系统操作流程
4.教学方法 ：讲授
5.教学评价：讲解过程中，最好通过申报软件给学员展示申报流程。

第五章 纳税检查与法律责任
1.教学目标：通过本章的学习，使学员熟悉纳税检查的方式，了解征、纳双方的权利与义务，了解违法主体因其违法行为所应承担的法律后果。
2.教学重难点：纳税人的权利与义务、税务机关的权利与义务、法律责任
3.教学内容：
第1节 纳税检查
1、 纳税检查的概念
2、 纳税检查的意义
3、 纳税检查的内容
4、 纳税检查的要求
5、 纳税检查的方法、形式和步骤
第二节  法律责任
4.教学方法 ：讲授+上机
5.教学评价：讲解过程中，通过案例引起学生共鸣。
第六章 增值税防伪税控开票系统概述
1.教学目标：通过本章的上机实践学习，使学生了解系统的组成包括通用设备、专用设备和应用软件，尤其是专用设备中的开票金税卡、税控IC卡的作用及特点；了解初次使用系统和日常使用系统的工作流程。
2.教学重难点：开票系统的操作流程
3.教学内容：
第1节 系统构成
一、企业端功能
二、税务端功能
第二节  系统软硬件特点
第三节  系统工作流程  
   一、购买发票
   二、读入发票
   三、填开发票
   四、抄税报税
4.教学方法 ：讲授+上机
5.教学评价：开票用金税卡与IC卡必须在税务机关发行以后才可使用。开票金税卡及税控IC卡是专用设备，出于安全性考虑，当企业注销后必须将两卡返还给税务机关。打印机在按照驱动程序时一定要安装该型号打印机的原配驱动，以免在打印发票时产生不必要的错误。

第七章 系统设置
1.教学目标：通过本章的上机实践学习，使学员掌握启动登录开票系统的方法、设置企业基本税务信息操作方法；了解系统初始化的重要性及其功能，并能按正确步骤实施初始化。
2.教学重难点：系统注册、系统初始化
3.教学内容：
第一节  系统组成
   一、硬件组成
   二、通用设备
   三、专用设备
   四、选配设备
   五、系统功能模块
第二节  系统初始化
第三节  系统设置
一、系统设置
二、编码设置
4.教学方法 ：讲授+上机
5.教学评价：系统进入“初始设置”状态后，只能进行初始设置及系统维护工作，不能进行开票、抄税等业务处理。当初始化设置完毕，可通过“结束初始化”使系统进入“正常处理”状态。因初始化功能涉及到数据安全性问题，建议只由系统管理员操作。初始化操作只能在初次使用时才应进行,正常使用时不能随意进行初始化。若在操作过程中不慎作了初始化，则系统在执行“结束初始化”操作后会自动进行发票修复并更新到当月发票领用存报表，将本月已开发票数据恢复到硬盘发票库，但其他月份的发票就无法弥补了。

第八章 发票管理
1.教学目标：通过本章的上机实践学习，使学员了解各种发票领购、读入、退回及库存查询等操作的步骤和注意事项；熟悉用发票查询功能来打印发票及销货清单的方法与步骤；掌握普通发票和专用发票的开具与作废的具体处理方法。
2.教学重难点：购买发票、从Ic卡读入新购发票、已购发票退回Ic卡、销货清单、发票填开流程、填开发票、填开红字发票
3.教学内容：
第一节  发票领用
1、 领用流程
2、 发票购买
3、 发票读入
4、 发票退回
5、 发票库存查询
第2节 蓝字发票填开
1、 带清单的发票填开
2、 带折扣的发票填开
第3节 红字发票填开
1、 红字专用发票开具流程
2、 红字发票信息表管理
3、 红字专用发票填开
4、 负数普通发票填开
第四节  发票查询和打印
第五节  发票作废和修复
一、已开发票作废
二、未开发票作废
三、发票修复
4.教学方法 ：讲授+上机
5.教学评价：从征期起始日开始，至读入报税成功标志这段期间，系统不允许分配和退回发票，但可以读入发票。在“金税卡库存发票查询”窗口中只能进行查询操作，不能进行编辑操作。对于已开具并且抄过税的发票不能作废，只能开具红字发票对冲。


第九章 报税处理
1.教学目标：通过本章的上机实践学习，使学员了解征期抄税和随时抄税的区别、了解查询金税卡状态、修改金税卡时钟及口令的方法与步骤；掌握抄税与报税操作。
2.教学重难点：征期抄税与随时抄税、抄税处理、报税操作
3.教学内容：
第1节 抄税处理
   一、办税厅抄报
   二、报税资料传出
   三、发票资料查询打印
   四、发票数据导出
   五、远程抄报管理
第二节  金税卡管理
   一、金税设备状态查询
   二、金税设备口令设置
   三、金税设备时钟设置
第三节  发票资料统计
   一、金税设备月度资料统计
   二、金税设备年度资料统计
   三、发票领用存月报表
4.教学方法 ：讲授+上机
5.教学评价：抄本期资料前，必须确保上期报税成功，并且Ic卡上无购票或退票信息，否则无法抄税成功。抄上期资料时，Ic中的购票或退票信息不影响抄税。若Ic 卡中有购票信息，在抄税成功的同时，购票信息不会自动读入金税卡。讲述过程中，要注意区分发票管理模块和报税处理模块发票查询的异同。

四、学时分配
表2：各章节的具体内容和学时分配表
	章节
	章节内容
	学时分配

	第一章
	税收基础知识
	2

	第二章
	税务登记
	4

	第三章
	纳税人资格和税种认定登记
	4

	第四章
	纳税申报
	6

	第五章
	纳税检查与法律责任
	2

	第六章
	增值税防伪税控开票系统概述
	4

	第七章
	系统设置
	4

	第八章
	发票管理
	4

	第九章
	报税处理
	6


五、教学进度
表3：教学进度表
	周次
	日期
	章节名称
	内容
提要
	授课
时数
	作业及
要求
	备注

	1
	
	税收基础知识
税务登记
	
	4
	实训教室
当堂完成
	

	2
	
	税务登记
纳税人资格和税种认定登记
	
	4
	实训教室
当堂完成
	

	3
	
	纳税人资格和税种认定登记
	
	4
	实训教室
当堂完成
	

	4
	
	纳税申报
	
	4
	实训教室
当堂完成
	

	5
	
	纳税检查与法律责任、增值税防伪税控开票系统概述
	
	4
	实训教室
当堂完成
	

	6
	
	增值税防伪税控开票系统概述
	
	4
	实训教室
当堂完成
	

	7
	
	系统设置、发票管理
	
	4
	实训教室
当堂完成
	

	8
	
	发票管理、报税处理
	
	4
	实训教室
当堂完成
	

	9
	
	报税处理
	
	4
	实训教室
当堂完成
	


六、教材及参考书目
自编讲义
七、教学方法 
1．讲授法。对于理论知识采用讲授法，使学生对税收的基本知识例如概念定义、分类、流程、意义等有基本的认知。
2．上机操作。例如对于报税实操环节首先教师演示，讲解操作流程，提出重点难点，再由学生实际操作演练。
      八、考核方式及评定方法
（一）课程考核与课程目标的对应关系 
表4：课程考核与课程目标的对应关系表
	课程目标
	考核要点
	考核方式

	课程目标1
	税务开业登记、变更登记、注销登记和其他税务登记、增值税一般纳税人和税种的认定要求、认定程序、认定后的管理
	实训报告

	课程目标2
	通过上机实践学习，使学生了解系统的组成包括通用设备、专用设备和应用软件，能够独立领购、填开和使用发票
	实训报告、
开票系统操作记录

	课程目标3
	纳税检查的概念、意义、内容、要求、方法、形式和步骤；纳税检查的法律责任、纳税申报方式、流程、延期申报和零申报、纳税申报系统操作流程
	实训报告


（二）评定方法
1．评定方法
过程性考核：平时成绩80%，期末考核20%
2．课程目标的考核占比与达成度分析
表5：课程目标的考核占比与达成度分析表
	       考核占比
课程目标
	平时
	期末
	总评达成度

	课程目标1
	0.6
	0.4
	（例：课程目标1达成度={0.3ｘ平时目标1成绩+0.2ｘ期中目标1成绩+0.5ｘ期末目标1成绩}/目标1总分。按课程考核实际情况描述）

	课程目标2
	0.8
	0.2
	

	课程目标3
	0.7
	0.3
	


（三）评分标准
	课程
目标
	评分标准

	
	90-100
	80-89
	70-79
	60-69
	＜60

	
	优
	良
	中
	合格
	不合格

	
	A
	B
	C
	D
	F

	课程
目标1
	熟练掌握税务开业、变更、注销和其他税务登记、增值税一般纳税人和税种的认定要求、认定程序、认定后的管理的相关知识
	掌握税务开业、变更、注销和其他税务登记、增值税一般纳税人和税种的认定要求、认定程序、认定后的管理的相关知识
	了解税务开业、变更、注销和其他税务登记、增值税一般纳税人和税种的认定要求、认定程序、认定后的管理的相关知识
	对税务开业、变更、注销和其他税务登记、增值税一般纳税人和税种的认定要求的相关知识不了解
	不能掌握税务开业、变更、注销和其他税务登记、增值税一般纳税人和税种的认定要求、程序等

	课程
目标2
	熟练掌握税务系统的组成包括通用设备、专用设备和应用软件，能够独立领购、填开和使用发票
	掌握税务系统的组成包括通用设备、专用设备和应用软件，能够独立领购、填开和使用发票
	了解税务系统的组成包括通用设备、专用设备和应用软件，能够独立领购、填开和使用发票
	对税务系统的组成专用设备和应用软件不能够独立领购、填开和使用发票
	不能掌握税务系统应用软件，能够独立领购、填开和使用发票

	课程
目标3
	熟练掌握纳税检查的要求步骤；纳税检查的法律责任、申报方式、延期申报和零申报、纳税申报系统操作流程
	掌握纳税检查的方法形式步骤；纳税检查的法律责任、延期申报和零申报、纳税申报系统操作流程
	了解纳税检查的形式步骤；了解纳税检查的法律责任、纳税申报方式、流程、延期申报和零申报流程
	对纳税检查的概念等不清楚，纳税检查的法律责任、纳税申报流程等系统操作流程不能独立完成
	不能掌握纳税检查的概念步骤等；对纳税检查的法律责任、纳税申报方式操作流程不清楚



